
Инструкция по установке программного обеспечения 

 

Программное обеспечение является web-ориентированным, установка каких-либо дополнительных 

плагинов в браузере для начала работы с программным обеспечением или установка дистрибутива 

программного обеспечения не требуется. 

Для работы Вам потребуется только устойчивое подключение к сети «Интернет» и интернет-

браузер в соответствии с указанными ниже параметрами: 

 

Технические требования: 

1. Браузер: Рекомендуется использовать последние версии браузеров Google Chrome, Mozilla 

Firefox, Safari, Яндекс.Браузер. 

2. Интернет-соединение: Стабильное подключение к Интернету с минимальной скоростью 2 

Мбит/с. 

 

Поддержка: 

В случае возникновения вопросов или затруднений при использовании программного обеспечения, 

необходимо написать нам на электронную почту support@crobr.ru. Наши специалисты по технической 

поддержке готовы помочь Вам с любыми запросами. 

 

Дополнительно: 

1. Если у вас есть необходимость в обучении использованию платформы, Вы можете связаться с 

нашей технической поддержкой для получения индивидуальных уроков. 

2. Команда технической поддержки также готова помочь с переносом всей необходимой 

информации. Наши специалисты решат все вопросы и обеспечат гладкое и эффективное 

взаимодействие с платформой. 

 

Не стесняйтесь обращаться к нашей службе поддержки — мы готовы предоставить вам полноценную 

помощь для комфортного использования нашего программного обеспечения. 

 

 


